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INFORMACOES GERAIS

Nome da Disciplina: Controle de Qualidade
Codigo: MCG 4980

Carga Horaria Semanal: 4hs

Carga Horaria do Periodo: 60hs

Créditos: 4 créditos

Requisitos: MCG 473 Gestao da Qualidade e Produtividade / MCG236 Probabilidade e

Estatistica

EMENTA

Ferramentas basicas e gerenciais da qualidade. fundamentos do Controle Estatistico do
processo. Controle estatistico de processo: causa de variagao, estabilidade e capacidade
de progresso, grafico de controle para variantes e atributos. Inspecdo da qualidade.
Inspecdo por amostragem: curvas caracteristicas de operacao, distribuicdes, planos de
amostragem NBR 5426 e 5429. Delineamento de experimentos: experimentos fatoriais
completos e fracionados. Capacidade do processo. Avalia¢do de sistemas de mediacao:

caracteristicas e estudo de repetitividade e reprodutibilidade.
PROGRAMA

1. Introdugdo e conceitos fundamentais
Fundamentos do controle estatistico de processos

Ferramentas basicas e gerenciais da qualidade.

Eal e

Controle estatistico de processo: causa de variagao, estabilidade e capacidade

de progresso, grafico de controle para variantes e atributos.



Graficos de controle para processos autocorrelacionados,
Graficos de controle de Cusum e de Ewma

Inspec¢do da qualidade.
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Inspecao por amostragem: curvas caracteristicas de operagao, distribuicdes,

planos de amostragem NBR 5426 e 5429.

9. Delineamento de experimentos: experimentos fatoriais completos e
fracionados. Capacidade do processo.

10. Avaliagdo de sistemas de mediacao: caracteristicas e estudo de repetitividade

e reprodutibilidade.

11. Capacidade do processo
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